Podjetje LOGOS.SI je za vas pripravilo nekaj vprasanj z odgovori, ki bodo razjasnila kakrsnekoli
dileme glede portala Lo.Polis in dostopa do PRO paketa.

Kaj potrebujem za dostop do portala?
Za dostop do portala potrebujete le uporabnisko ime in geslo.

Kje lahko dobim up. ime in geslo?
Up. ime in geslo si uredite na spletni strani lopolis.si.

Kje se lahko prijavim na portal Lo.Polis?
Na portal se prijavite na spletni strani lopolis.si.

Zakaj je postal del dostopa do portala placljiv (PRO paket z vsebinami redovalnice in
dnevnika)?

Portal je celovito okolje, kjer starsi lahko vidite podatke o otroku in komunicirate s Solo,
placuje pa se elektronski dostop do Solskih vsebin. Za delovanje portala je potreben razvoj,
vzdrZevanje, prostor na streznikih, zagotavljanje varovanja podatkov, skladnosti z GDPR in
drugo, kar zahteva veliko ¢asa in sredstev, zato smo primorani polni dostop do vsebin
zaracunavati.

Kako se naroc¢im na dostop do PRO paketa?

Dostop do Lo.Polis PRO paketa narocite elektronsko preko portala Lo.Polis. Najprej se z up.
imenom in geslom prijavite na portal. Nato boste na desni strani videli oglas za PRO paket.
Kliknite ga, pod PRO paketom pa kliknite Naroci. Obenem se bo na portalu izpisalo obvestilo:
»Narocili ste se na Lo.Polis PRO paket. Podatke za placilo PRO paketa dobite s klikom na to
obvestilo.« Ko kliknete na obvestilo, se pojavijo mozZnosti placila (predracun, QR koda, podatki
za platilo). Rok placila za PRO paket je 14 dni. Ce dostopa v tem €asu ne placate, se vam
samodejno izkljudi.

Ali se moram na dostop do PRO paketa obvezno narociti?
Ne, na dostop do PRO paketa se narocite po lastni Zelji. Ce se na dostop do PRO paket ne Zelite
narociti, boste imeli na razpolago dostop do START paketa.

Koliko stane dostop do Lo.Polis PRO paketa?

Cena dostopa do PRO paketa je 26 eur/leto za enega otroka ter 42 eur/leto za dva ali vec otrok.
Ali imam kot stars$ dveh ali vec¢ otrok pri dostopu do paketa kaj popusta?

Da, imate. Za dva ali vec otrok je cena dostopa 42 eur/leto.

Koliko stane dostop do Lo.Polis PRO paketa za dva starsa?
Dostop do Lo.Polis PRO paketa za dva starSa stane 26 eur za vsakega starSa (torej 2 x 26
eur/leto).

Ali je mozno, da Sola ne omogoca dostopa do PRO paketa?
Da, to je mozno. Sola se sama odlodi, ali boste starsi imeli placljivi dostop do vsebin.

Kaj pa, ¢e se ne zZelim naroditi na dostop do PRO paketa, a bi vseeno imel rad vpogled v
ocene?


http://www.lopolis.si/
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Ce se ne Zelite naro¢iti na dostop do PRO paketa, vam je na voljo dostop do brezpla¢nega dela
portala — Lo.Polis START paket. V ta paket ocene niso vklju¢ene. Za vpogled v ocene se morate
narociti na dostop do PRO paketa.

Kaj vidim v Lo.Polis START paketu?

V START paketu vidite sporocila (komunikacija z razrednikom in Solo), urnik, dogodke,
nadomes¢anja ter prijave na izpite. Ce $ola omogo¢a, lahko otroka odjavljate od obrokov ter
imate pregled nad prevzetimi in odjavljenimi obroki. Prav tako otroka lahko prijavljate na
interesne dejavnosti, jutranje varstvo in podaljSano bivanje ter na obvezne in neobvezne
izbirne predmete.

Ali se Se vedno lahko naro¢im na eRedovalnico?
eRedovalnica ne obstaja vec, namesto nje imate na voljo dostop do Lo.Polis PRO paketa.

Ali se Se vedno lahko naro¢im na eSporocila?
eSporocila ne obstajajo vec. Na portalu Lo.Polis vam je na voljo dostop do Lo.Polis PRO paketa.

Kje dobim vec informacij?

Vec informacij o portalu Lo.Polis dobite na spletni strani lopolis.si, kier nam lahko piSete preko
spletnega obrazca »Kontaktirajte nas«.
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